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לפיזורמשאיותאספקתלגביהמשנהקבלני/הקבלניםעםהסכמיםקיימיםלא,בחלקונכוןאינוהסעיף:78סעיף
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שלמצומצםמספרעםהסנמיםשקיימים...

-כשללמקסימוםעדלספקהיכולותמסעדות

....ליוםמנות700

בשעתולעירייהלמרכוליםמוצריםהספקות...
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תלהעירבמרחבויצרניםספקיםעםנפגשנו
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לתפולהעירייהל"

ב"התשע,בתשריח"כ
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לכבוד
העירייהמבקר

חירוםבשעתהתושביםבצרכילטיפולהעירייההיערכותבנושאביקורתח"לדוממצאיםטיוטת:הנדון
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לתפעולהעירייהל"

:העתקים

ומינהלאנושמשאביל"סמנכ
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העירייהמבקרת
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שש"ששמשששו

אשפהלפינויהאגףבנהליהתייחסותאין
אלובנקודות

פנימייםבנהליםמתייחסהתברואהאגף
שבפועלבעודמקלטים75שללפינוירק

מקלטים197קיימים
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חירוםבזמן,אשפהפינויהסדרישנו
פינוימערךיתוגברהצורןפיועל

נוספיםאשפהפינויסבביי"עהאשפה
.אצירהכליהוספתי"עאו

יתוגברהצורךפיועלחירוםבעת
לחילופיןאוהאשפהפינוימערך

שיותאםהאצירהכלייתוגברו
.במתקניםבפועלהשוהיםלמספר

פינויהסדריישנםהספרבתיבכל
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העירייהגזברלשכת

ב"התשע,בחשון'ג
2011אוקטובר31

37948611:סימוכין

העירייהמבקר:אל

העירייהגזבר-:מאת

חרוםבשעתהתושביםבצרכילטיפולהעירייההיערכותבנושאביקוותח"דוממצאיטיוטת:הנדון
11.9.25-מ33398711:העירייהמבקר

11.10.23-מלקוחותושרותחנייהאגףמנהלסגןהתייחסות

11.10.30-מהחשבותאגףהתייחסות

:הכספיםמינהלהתייחסותלהלן

30'בעמ137לסעיף

:נכתבזהבסעיף

(כלכתובובמקורכדגש000,10-000,5שלבסךקטנהקופהקיימתמתקןמנהללכל,בעירייהח"מלממונהלדברי" לכךויידרשבמידהקניותלבצעשיוכל
". יובהר

עבורחינוךיובל'וחבחינוךמוסדותחברתבאמצעותהצורךבעתונפתחותבשגרהקיימותאינןאלוקופותכי
.(מראשהגופיםלי"מנכעםתואםזהמהלך)באמצעותםהמופעליםהמתקנים

,הכ*בב

.

:העתקים

תפעולל"סמנכ-
ומינהלאנושמשאביל"סמנכ-

החינוךמינהלמנהלת-
התקציביםאגףומנהלתהגזברסגן-

החשבותאגףומנהלגזברסגן-
חירוםושירותילביטחוןהאגףמנהל-
אנושמשאביאגףמנהל-

ע"שפאגףמנהל-
התברואהאגףמנהל-

הפיקוחאגףמנהל-
החינוךמינהלחינוךמשאביאגףמנהל-
ולוגיסטיקהרכשאגףמנהל-

העירוניהמוקדמנהל-
בחירוםמפוניםקליטתמטהומנהלוספורטנוערקהילהאגףמנהל

העירייהמבקרסגן-
החשבותאגףמנהלסגן-

חירוםלשעתכספיםמטהוממונהלקוחותושרותחנייהאגףמנהלסגן-
תקציביתכנוןמחלקתמנהלת-

ממשלהמשרדיותאוםמידערכז-
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חירבולשרותילביטחוןהאגף-

ב"התשע,בחשון'ה
2011נובמבר2

37362911:סימוכין

העירייהמבקרת:אל

חלליםמטהעלהעירייהמבקרלביקורתהממצאיםלטיוטתהתייחסות:הנדון

:הביקורתטיוטתלממצאיחלליםמטההתייחסותלהלן

ת"התממשרדשלהתקן.ת"התממשרדשלהנחיותלפיפועליםאנולתרייחחסרתקן-192195סעיף.1
6כלומר.66עלעומדוהאיושאיש60הואחלליםלמטהאדםלכוח

ביתלצוותולאבלבדח"התרלצוותמתייחסהתקן.התקןמעל
.הצרכיםעלעונההתקןולכןהעלמין- -197סעיף.2

תלהעירלחללימענהלצורךמכולותשתיתוספתשלפתרוןישכיוםקיבלהלאהביקורת
האחריות,מחוזיח"לתריהפוךח"שהתרויחליטובמידה.יפו-אביבהכנתבנושאסיכוםהעתקלידיה

ובתאום,החשמלתשתיותלהתקנתארציחלליםענףראששלהינהלמכולותחשמלתשתיות
.נוספותמכולותלהפעלתשתתאיםבכדי(חשמלחברתעם
מערכותותכנוןהערכותעלהמצייןחלליםענףראששלכיתובב"מצ

.נספחב"מצ.נוספותמכולותלהפעילשתתאיםהחשמל- ,האוירמיזוגמערכתשיפוץגםמתוכנן,למחוזיח"התרשדרוגעםבתרייחהמיזוגמערכת-198סעיף.3
בארץים"התרחשארכמו)הקייםבמצבלפעולנערכיםאנוכרגעפועלתאינה

הקיץבחודשייופעלח"והתרבמידה.(אוירמיזוגללאהפועלים
.במאוורריםח"התרתיגבורמתוכנן-

החברהכילציין.במקוםהזנחהקיימתכיהמבקרדבריעלחולקאניפיזיתהזנחהקיימת-199סעיף.4
החברה:לדוגמאקבועבאופןהמקוםבתחזוקתמשקיעהקדישאהמבנהבתחזוקת

חדרישופצו2010בשנת.טהרהטכסיבמקוםמפעילהקדישא
חודשים3כל,המבנהגדרותוכן,חירוםהגנרטורשופץ,הטהרה

.במתקןיסודיניקיוןמתבצע-

,הכרבב

בחירוםחלליםמטהמנהל

שששמי1פש!נ!י9א84י09נ8
-עוע8.ע0פ.ןן,5216422-03:פקם,5218425-03:טלפון64162יפו-אביב-תל,68גבירולאבןרחוב
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חירבולשרותילביטחוןהאגף-

ב"התשע,בחשוןב"י
2011נובמבר9

36446911:סימוכין

העירייהמבקרת:אל

העירייהכהערכותלנושא,2011לשנתהעירייהמבקרתלדולחחירוםולשרותילביטחוןהאגףהתייחסות:הנדון
חירוםייבשעתהתושביםבצורכילטיפול

33398711סימוכין2011'ספט25-מממצאיםטיוטת

בצורכילטיפולהעירייההערכותבנושאבביקורתהממצאיםלטיוטתחירוםולשרותילביטחוןהאגףהתייחסותלהלן
:חירוםבשעתהתושבים

הקמתעלמשנהלמעלהזהשוקדחירוםולשרותילביטחוןהאגף.א4עמי16סעיף.1
פעםלאשהובאכפי.21גלויותבקיבוץלעירייהחלופיל"חממכיריםאינםהעובדיםכיכנמצא

.בדברהנוגעיםכללידיעתח"מלבועדתדרכיהחלופיל"החממבנהאת
הגופים.ליעודווהתאמותשיפוציםשלבעיצומםנמצאהמבנהבהפנימיתהחלוקהאליוהגישה
מלאיםשותפיםהאתרהכשרתעלאמוניםשהיוהמקצועייםיי.....וכויהמבנהבתון

עבודהותוכניתמשותפיםסיוריםכולל,והכשרתולהקמתו
.עימםמתואמת

לכללוהדרכהסיוריבוצע,החלופיהאתרהקמתלכשתסתיים

הכשרתסיוםעםכןכמו.במקוםלפעולהמיועדיםהעירייהגופי
לוודאמ"עהגופיםכלשלשלדיהפעלהתרגולמתוכנן,המקום
.החלופיל"החמשלהנאותתפקודו

המעדכן2011.10.5מתאריךח"מלמחלקתמנהלשלמכתבוראה.ג
השלמתעםהחלופיל"בחמהיחידותנציגיכלשלצפויסיורעל

.'אנספח-המסמךב"מצ-והקמתובנייתו- 38סעיף.2
מכלולעלהינההקליטהמרכזילהפעלתהמקצועיתהאחריות

להינתןהאמורההשרותרמתאתמגדירהמכלול)אוכלוסייהנוהלקייםלאכימצאהההביקורת
עלולוגיסטיתתפעוליתאחראינשארהחינוךמכלול(למפוניםהעברתאופןאתהמסדירכתוב

להעברתמיוחדנוהלבכתיבתצורךאיןולכןח"מוסהפעלתלמכלולהחינוןמבניעלהאחריות

.אוכלוסייהלמכלולהחינוךמינהלביןהאחריותיי.אוכלוסייה- סעיף.3
,הפרטייםהקליטהבמתקניוסריקהמיפוילבצעניסתההעירייה.א23עמי93

אתודחופעולהשיתפולאהמלוןבתימנהליאולם(המלוןובבתילגביכימצאהההביקורת
.המלוןבתיתכולתאתלמפותשביקשוהעירייהנציגי(מלוןלבתיהפרטייםהמתקנים

פסלרכזדווחהדברב.רלוונטיתבמידעחוסרקיים
מרהפניםבמשרד-מחוזיח" הנ.בנושאהמחוזיתהסמכותשהינו

כיהעירייהאתהנחהל" הפניםמשרדיוציאחירוםבשעת
והםהמלוןלבתי"תפיסהצווי" .העירייהלהנחיותבהתאםמפוניםלקלוטמחויביםיהיו

נחושהיהוסירובםהיותאליהםנוספתפעםלפנותטעםראינולא.ג
.מוצאהעירייהמבחינתההליךכיהיוח"פסרכזוהנחיות-

פניותאתדחוארצייםקליטהכמתקניהמוגדריםהמלוןבתי.23'עמ94סעיף.4
אחתאולם,חירוםלשעתהסכםעללחתוםהעירייהנציגימרכזיעםהסכמיםקיימיםפלא

משרד,הפניםמשרדשלצוותי"עביקורתמתבצעתלשנתיים.הארצייםייהקליטה
.אלובמתקניםהעירייהונציגית"התמ
לגבי(בידנוהמצוי)והנחיותנתוניםעםתיקקייםמתקןלכל

ח"פסרכזבאחריותהתיקיםהכנת.ח"בשעהמתקןהפעלת
.מחוזי

8שא41ש!4שששיושנשאם
_%!

~

ושא!ופשי,צא
,
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חירוםולשרותילביטחוןהאגף-

כינמסרהביקורתלצוות,מדויקיםאינםשנכתבוהדברים24.23עמי96-ו95סעיף.5
מר-מחוזיח"פסלרכזהועברההמתקניםרשימתהועברההמתקניםיירשימת
משרדעלהינהחירוםבשעתהתפיסהצווילהוצאתהאחריותוכילהוצאתהאחריות:העורףלפיקוד
ומאמנתמתדרכתהעירייה.המחוזעלהממונהבאמצעותהפניםפיקודשלהינהתפיסהצווי

הפרטייםהמתקניםאתלהפעילהאמוריםהעירייהצוותיאת.העורףיי
.הפניםמשרדעלהינההתפיסהצוויהוצאתעלשהאחריותבעוד- סעיף.6

המתקניםלכלאישוריםהעירייהבידיהיו,2010למאי16-לנכון.24'עמ98
תיכון,אילןברישיבת:הקליטהמתקני.זהלתאריךעדשהוקמוהקליטהמתקנילכלאישורייקיים

והעירייה2010בדצמבררקוהקומואומנו.אל'אגותיכון,'חבתי3למעטהעירייהשבאחריות
בדברהנוגעיםהגורמיםמולסופייםאישורבתהליכינמצאת,חיתיכון,אילןברישיבתספר

.אלולמתקנים...אגיאלייתיכון- 106סעיף.7
אחתוההשהייההקליטהלמתקניאימוןלבצעהינןח"פסהנחיות.א.25'עמ

אחתאתלכלוליכולהאימון.לשנתייםאחתולאשנים3-לסגלירענוןמלייחממונהיילדברי
.השתלמות/מלאתדרוך/תרגול:הבאותהאפשרויות...לשנתיםאחתנעשההמתקנים
פסמתקנירובבמהמתקניםחלקשלוהאימון

-ו2009השניםבמהלךואימוןתרגולביצעוח" הקהילתייםהמרכזיםכל2009בשנת:לדוגמא).2010"...2008בשנתנעשה
בתיוצוותי

.(השתלמותעברוהמלון
כך.2011'נוב29-למתוכנןהמתקניםיתרתשלהקרובהאימון.ג

.שנים3-כלאימוןמחזוריותשלבהנחיותעומדתשהעירייה- 114,115סעיפים.8
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בחירוםלהמכלוללפעילותמיטבימענהויתן
הינולהחדשהמבנה
פדגוגילמענה-חינרךמטה
אמצעיםל-בנושאילמענה-.חינרךמשאבימטה

החינוךמערכתשלולוגיסטיקהאחזקהמתקניםל
.חירוםבשעת

הנעשהאתומשקפתיותרראליתהינהזוחלוקה

בשעתלפעולהשטחלגורמיומאפשרתבשטחי
.בשיגרההפעיליםמטהגורמיאותםמולחירום

(בחירוםהחינוךומטותמכלולא"כ1נספח)

מכלולבמסגרתח"בשעפועלמפוניםקליטתמטה

אגףמאנשימורכבאומנםל"הנהמטההאוכלוסיהל
יסודיעללחינוךאגףונציגתוספורטנוערקהילה

פועלבחירוםאךהחינוךללמנהלבשגרההכפופים
י"עהמופעלהאוכלוסיהלמכלולבכפיפותזהמטה
הכוללתהאחריות.החברתייםהשירותיםמנהל

עלהינהוהקליטהההשהייהמתקנילהפעלת
.האוכלוסיהמכלול

לפעילותנערךוהספורטהתרבותהחינוךמנהל
לצפיגםאפשרותתוךהאפשרייםהחירוםבמצבי

.גבוההעדרות

תקנילמולהחינוךמכלולא"כמצבתאיוש
.מלאההחירום

תתקבלקיצונייםחירוםבמצביכיהעבודההנחת
מערכתפעילותהפסקתאוהמשךלגביהחלטה
תופעלהחינוךומערכתבמידהבעיריהחינוך
כמקורישמשהעירוניהמוריםמאגרחלקיבאופן
פניהתתבצעבמקבילחינוךלמשימותלאיוש
סמינריםות/תלמידילהפעלתהחינוךלמשרד
שלהמתנדביםמאגרמתוךבגמלאותומורים
.החינוךמשרד

משרדעםבתיאוםאמתבזמןתהיהההקצאה
קבועפניה2'מסנספחב"מצ).החינוך
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חינךמשאביאגף

אופןאתהמסדירכתובנוהלקייםלא""
למכלולהחינוךמבניעלהאחריותהעברת

"...אוכלוסיה

אופןאתהמסדירכתובנוהלאותרלא"
המותקנותכ"אבמיגוןמערכתהפעלת
"...החינוךכמתקני

מתןאופןאתהמסדירנוהלאותרלא"
לצרכיםבדגש....חינוכיפסיכולוגישירות
".חירוםכשעת

החינוךמטהשלהנהליםתיקכיעולה...."
"....2000יולילחודשמעודכןכחירום

כמותביןהשוואהערכההביקורת"
כמותלביןהנהליםבתיקבטבלההמוסדות

"...(315-הבמפתהמצויינתהספרכתי

כוללתהחינוךמטהאחריותלאוגדןכהתאם
מטהשלהנהליםבתיק.....משימות12

"...משימות6-להתיחסותקיימתלאהחינוך

ומעודכןמסודרנוהלהמכילהחוברתהופצה
המסדיבעירהחינוךמוסדותלכל2011באוגוסט

חירוםלכמתקניהספרבבתיהשימושנושאאת
מתקנילפעילותאופרטיביתתוכניתכוללהנוהל
שליוצאוכפועלבנוסףחירוםלבשעתהחינוך
אופרטיביתהשתלמותתתקייםזהנוהלהפצת

+החוברתב"מצ.11/11/29-בהמוסדותלמנהלי
.בנושאמנהליםלהשתלמותהזמנה

38

יי
ך

י

י

(3'מסלנספח

בצמודנמצאבמקלטיםכ"אבמערכתהפעלתנוהל
.מתקןלכל

בשעתלתלמידיםפסיכולוגישירותמתןנושא
חוסןמערךאוכלוסיהלמכלולבטיפולנמצאחירום

להתנהגותהחינוכיהצוותהכשרתאתהמסדיר
במצביםבתלמידיםהטיפולודרכידחקבמצבי
.אלה

משנתישןעזרחוקהואהמבקרשראההחוק
.לעתמעתומתעדכן2000

מידיינבדקאך2005בשנתנכתבהאמורהנוהל
.2011לשנתומועדכןמתאיםונמצאשנה

מתעדכניםבתיקיםהנמצאיםוהנתוניםהרשימות
הלימודיםשנתפתיחתלקראתלשנהאחת

היוםונמצאיםאוקטובר-ספטמברבחודשים
.עדכוןבתהליך

הנתוניםאתמשקפתאינההמוצגתהטבלה
)הנדרשים

בתיקגןכיתותמספירתנובעהשוני-ילדיםגני
במערכתילדיםגניאתרילסימוןהנהליםל

(גןכיתות'מסלהיותיכוליםבאתר)GIS-ה
עירונייםספרבתימהצגתנובעהפער-ספרבתי
שאינםכאלהכוללהספרבתיכלללמולבתיק

.(315-הבמערכתהחינוךמכלולטיפולבתחום

הוראותחינוךמטהבנוהלנמצאהנהליםכלפירוט
('4א+4'מסלנספח.בזההמצורףהפעלה

)לכךמעבר

כל-פורמליהבלתיהחינוךמערך
מיועדים(קהילתייםמרכזים)המוסדות
בחירוםוהשהיהקליטהכמתקנילשמש

.אוכלוסיהמכלולבאחריותונמצאים

למעשהנמצאהעובדיםלילדימענה
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חינךמשאביאגף

.שמרטפיותהפעלתבנוהל

בשגרההלימודיםתוכניתהפעלת.3
משרדובסמכותבאחריותהינהובחירום
זהבנושאתפעלא"עתבלבדיהחינוך
שלהלימודיםולתוכניתלהנחיותבהתאם
.החינוךמשרד

לימודיםמערכתלהפעלתנוהלקיים.4
זהגםהמצורףבנוהלהמפוניםלתלמידי

הלימודיםלתוכניתבהתאםיפעל
.בנושאהחינוךמשרדשלולהנחיות

לטובתהמתקניםהקצאתנושאלכל.5
אופרטיביתתוכניתיצאההחירוםגורמי

תתקייםוכאמור2011באוגוסט
-בהמוסדותמנהלילכלהשתלמות

11/11/29.

החירוםתרגיליבמסגרתמתורגלהנושא.6
החינוךמכלולביןלקשרנציגוישנו

הודעותפרטילהעברתהמידעלמכלול
.לציבור

10ישנן-מדוייקיםאינםשהוצגוהנתונים"העירייהעובדילילדישמרטפיות"42

4שמרטפיות-וראשונהבעדיפותשמרטפיות
10ישנןהאגףבמסמכישניה7בעדיפות

למקרהכעתודהשניהבעדיפותשמרטפיות

לעזמענהלתתאמורהשמרטפיהכלהצורךי
ליכולתהתייחסותתוךילדים100-כ

.המבנהשלהמיקלוט

אתתואםאינוהמצוייןהעובדיםילדי'מס
הערכתפיעלהעירוניתהמערכתשלהצפי

שלפוטנציאלמתייחסהמקצועייםהגורמים
כפי67000ולא)עובדיםילדי17200-כ

(הביקורתח"בדושמצויין
מיקומישללעתודותנערךהחינוךמכלול

הנתוניםביןשוניישנוולכןשמרטפיות
למערכהעתידיים7מקומותהמכיליםבתיקים

.(315-ה

ברשימתמופיעהאילנותשמרטפיית
.העירוניבנוהלהשמרטפיות

ח"בדושצויינוויצמן-וביאליקשמרטפיית
ולאספרבבתיהינןכחסרותהביקורת
.ל"הנברחובות

עלהוחלטוגבריאלישורשיםשמרטפיות
והמפותוהנוהלב-לאמעדיפותהעברתן
.בהתאםיעודכנו

(5לנספח.מעודכןשמרטפיותנוהלמצורף-
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חינךמשאביאגף

חירוםבשעתהסעים

לתאריךמעודכןבחירוםהסעיםח"דו"
2010/10/21"

01/2/27ליוםמעודכןומלוויםהסעותנוהל

חירוםלשעתהצטיידות

גמישהללמידההערכות

מתנדביםנוערבניהפעלתנוהל

הינהההסעיםמחלקתשלהשוטפתעבודתה
יומיתברמהשינוייםבהוחליםמאדדינמית
במערךתכופיםשינוייםמחייבזהמצב

שלשוטףועדכוןהמחלקהשלהנתונים
כתובח"דו.הממוחשבתבמערכתהשינויים

לאחרחירוםתיקלטובתלשנהאחתמופק
-אוקטובר)במערכתהנתוניםהשלמת
ח"דומצורף(שנהכלשלנובמבר
(7+6'מסלנספח.עדכני
ישניםחות"דוגםמוחזקיםהחירוםבתיק

.חסרא"כבגיוסצורךבמקרהלשימוש

43

ר

44י

45

46

.למצבמתאיםהיהח"הדוהביקורתבמועד

2011בספטמברב"תשעל"שנהפתיחתעם
החדשיםלנתוניםבהתאםחדשח"דועודכן
.שנהבכלמתעדכןבובמועד

(7+6'מסלנספח

.2011בשנתגםמתאיםונמצאנבדקהנוהל

מכלוישלחירוםלשעתהצטיידותנוהל
.כיוםגםותקףקייםהחינוך

שלהחירוםבמחסנינמצאהאמורהציודכל
.(8נספחמצורףמסמךהחינוךלראהמנהל

בנושאילאחרונהשחלוהשינוייםלנוכח
העירוניבמערךח"בשעוהצטיידותתפעול

ההנחהעצמיילניהולהספרבתימעברבכללל
מערכתתפעללאהחינוךמוסדותברובכי

מוסדותרובכיוהעובדהחל"בשעלימודים
ישוהשהיהלקליטהכמתקניישמשוהחינוך
והצורךההצטיידותנושאשללבחינהלמקום

עםמחדשהחינוךלמוסדותציודבהנפקת
.הלוגיסטיקהמכלול

הנוהל(מצורף)חירוםבתיקנמצאתקףהנוהל
.להיוםנכוןמתאים

להנחיותבהתאםתופעלהלימודיםתוכנית
.בנושאהחינוךמשרד

משרדנוהלאתאימץהחינוךמנהל-א
מתאיםונמצאהמחייבבנושאהחינוך
.לצרכים

פתיחתכללקראתמעודכניםהנתונים-ב
לימודיםשנת

1שאנמי!נ!99אאשי09ינגיא
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חינוךמשאביאגף

נמצאותהרשימותח"בדושצוייןכפיו-ג
נמצא('וסעיףראה)ובביקורתהספרבבתי
מעודכנותרשימותמחזיקיםהספרבתישאכן

סעיף)אנושמשאביי"עהתיחסותניתנה-ז
אישורמחייבאינוהיוםהנוהל-(4'יט68

לביתמחוץהתנדבותיתלפעילותהורים

48

ר

י

בהורארא"כתגבור

הנהליםתיקכימתרשמתהביקורתככל"
".כנדרשמסודראינוהחירוםמטהשל

שעללמשימותהמתיחסיםנהליםחסר"
לקבועבהתאםחירוםבשעתלבצעהמטה
"כאוגדן

מסמךכוללאינוהחירוםנהליתיק..."
בשעתההדדיהסיועפירוט...המרכז
"...חירום

(מצורפתדוגמא

המידעכלנמצא(5כ"סה)החירוםבתיקי
.הנדרשהרלוונטי

חינוךמשאביאגףמנהלבתגובתשנמסרכפי
משרדבאמצעותרקכיוםנעשיתהפניה
לשימושנועדוהישנותוהרשימותהחינוך
המתנדביםפוטנציאללהרחבתהצורךבמידת
לכךבנוסף.בחירוםכעתודהלשמששיכול
ראה)למוריםלסמינריםקבועהפניהישנה

ונתוניםחומריםבתיקיםמוחזקיםלכךבנוסף
שמותכמוחירוםבשעתכעזרלשמשהעשויים
.'וכומנהליםעובדים77מתנדבים

כלשלהעברהלתהליךבמקבילנערכההביקורת
ידניתממערכתחירוםלשעתוהנהליםהנתונים
בשרתשתגובהאינטרנטיתממוחשבתלמערכת
.ניידואיחסוןמרוחק

מערךכליבוטלהאמורהתהליךהשלמתעם
עידכוןיאפשרזהמצבהקיים7הידניהנתונים
מכלולשלהנתוניםמערךכלשלומיידיתמידי
.בחירוםהחינוך

.בזהומצורףהחירוםבתיקינמצאל"הנהמסמך

שעליהםהחירוםנושאיכלאתמפרטהמסמך
(4'מסנספח).החינוךמינהלמופקד

בברכה
חינוךמשאביאגףמנהל
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ומינהלאנגשמשאביסמנןלשנת4!

ב"התשע,בטבתא"כ
12-ינואר-16

02258612:מספרנו

העירייהמבקרת:אל

ומינהלאנושמשאביחטיבת,ובקרהתכנוןמנהל:מאת

בנושאביקורתדוחלטיוטתומינהלאנושמשאביחטיבתהתייחסות:הנדון

חירוםבשעתתושביםבצרכילטיפולהעירייההיערכות

:שבנדוןהביקורתדוחלטיוטתולוגיסטיקהרכשואגףאנושמשאביאגףהתייחסויותריכוזלהלן

64

ה'יעיי

אתלשבץהחלטהקיבלההעירייההנהלתבימובהרהיחידהמפיקהשנהלחציאחת,נוסף

.הכללמןיוצאללאבחירוםהעירייהעובדיכללכלשישהילדיםמספראתהכוללח"דו

לילדיםאמהותביניהןייעודיותאוכלוסיותכימובהרלשבץלאהמטרה,גילאיםבחתךעובד

המשךלהםשיאפשרובמקומותמשובציםקטנים"קטניםלילדיםאימהותהחירוםבתקני

שייפתחושמרטפיותבעזרתהקטניםבילדיהםטיפול

.כךלצורךחירוםבשעת

פגישהלקבועחינוךמשאביאגףלמנהלפנייההועברהוממונהחינוךמשאבימנהלבאחריות"242

.הבטחוןאגףוכןבעירייההמשפטיהשירותעםמאתדעתחוותלקבלבחירוםא"כ

נוערבניהעסקתבדבר,המשפטיהשירות

אישורללא,חירוםבשעתמקומיתברשות

"בהתאםולפעולהורים

בתאריךהתקיימהשנייהמתנדביםהיגויוועדתארגוןלתיאוםלוועדהלזמןלהקפיד245

התפקידיםבעליכלאליהוזומנו.כמתוכנן2011.11.14גורמינציגיכלאתהעירוניתההתנדבות

.עירונייםהחוץהחירוםגורמיכלכולל.לכולםהנוחזמןתיאוםתוךהחירום
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ומינהלאנשמשאביסמוללשנת4!

ביותרהטובההדרךלמציאתיפעלרכשאגף,הקיימיםהאובייקטיבייםהקשייםלאור250

.חרוםבשעתמתאיםלוגיסטימענהלמתןהאפשריתהעירייההנהלתכיהביקורתממליצה

ושירותילביטחוןהאגףלמנהלתסייע

:הבאיםבתחומיםחירום

....א

מפוניםלכלכלתתוכניתיצירת.ב

ספקיעםוהתקשרותאיתור:הכוללת

,מזוןמלאילאחסוןהסכמיםלרבות,מזון

והגשתולמתקניםהמזוןהובלתתכנון

מיםואספקתאוכלכלילרבותלמפונים

.סדירה

מטהלטובתשנקבעהתקןכימבהיראנושמשאביאגףלדאוגבחירוםא"כממונהבאחריות"259

65עלעומדבפועלוהשיבוץתקנים50הואחלליםחירוםבשעתח"לתראדםכחלהשלמת

מעלהואהשיבוץ,כלומר.חוץוגורמיעירייהעובדיח"לפסהעליונההרשותלהנחיותבהתאם

.(חלליםמטהשלואיושתקןח"דוב"רצ)התקן.חירוםלשעתמשקומטה

הכרבב

ובקרהתכנוןמנהל
ומינהלאנושמשאביחטיבת

ומינהלאנושמשאביל"סמנכ:העתקים
אנושמשאביאגףמנהל
ולוגיסטיקהרכשאגףמנהל
נוכחותוביקורתבחירוםא"כממונה
עירונימצאימחלקתמנהל
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חירבולשרותילביטחוןהאגף-

ב"התשע,בשבט'ה
2012ינואר29

03651012:סימוכין

העירייהמבקרת'גב:אל
ח"רו

חירוםולשירותילביטחוןהאגף:מאת

חירוםבשעתהתושביםבצורכילטיפולהעירייההערכותבנושאביקורתדוחלממצאיהתייחסות:הנדון

לממצאיהמבוקריםתשובתריכוזלהלןוברשותךהעירייהל"מנכבראשותשהתקיימההישיבהבעקבות.1
:ח"הדו

,,

wn

a1!90א8919י999י9999ק99א

והקמהשיפוץבתהליכיהיהל"החמ,הביקורתעריכתבעת.1שלביקורלערוךצורךישהביטחוןאגף.1
.הגורמיםכלשלסיורבובוצעטרםולכןהחלופיל"בחמהיחידות

ל"בחמביקורערכווהיחידותהשיפוציםהסתיימולאחרונה.2
אחתכלביקרוהיחידות.2012לינואר16בתאריךהחלופי
אתוהכירוחירוםבשעתלהםהמיועדיםהעבודהבחדרי
החדריםשלהפנימיתהחלוקהואתל"לחמהגישהדרכי

.ל"בחמ- 2.
הקליטהממרכזיאשפהופינויהתרקחהפעלתבנושאהנוהלהנוהלבעדכוןצורךיש.1תברואהמטה

.עודכןבנושאהמטהשל
ומרכזי,התרקחהפעלת
הממוקמיםהקליטה

.הספרבבתי- 3.
:מקלטיםמחלקתמנהלשלב"המצבמכתבוהובהרהנושאפינוילגביבהירותאי.2תברואהמטה

עלהיאתכליתייםהדוהמקלטיםלפינויהכוללתהאחריות.א.תכליתייםדומקלטים
.מקלטיםמחלקתמנהל

באחריותיפונוהספרבתיבחצרותציבורייםמקלטים.ב
.(70)החינוךמינהל

.תכליתייםדומקלטים75לפינויאחראי-תברואהמטה.ג
לפינוינדרשיםאינם(כנסתבתירובם)המקלטיםשארכל.ד

,מפריעיםאינםוכסאותספסלים:כגוןהציודותכולתהיות

י"עהמקלטיםבפינויעיכובויחולבמידהזאתכל)
.(יושביהם-

זהשידועמהאלא,מראשידועאינוהמפוניםמספר.אאשפהלפינויהערכות.3תברואהמטה.4
.העירונייםהקליטהמתקנישלהקליטהפוטנציאלהמפוניםלמספרבהתאם

יתוגברבמתקניםהמפוניםמכמותיוצאוכפועלחירוםבעת.ב
האצירהכליכמותיתוגברולחילופיןאוהאשפהפינוימערך

.ומתקןמתקןבכלבפועלהמפוניםלמספרשיותאמו- 5.
י"ועפחירוםבזמן.אשפהלפינויהסדריםישנםהספרבתיבכלממרכזיאשפהפינוי.4תברואהמטה

.האצירהכליכמותיתוגברוהאמיתייםהצרכים.הספרבבתיהקליטה
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חירוםולשרותילביטחוןהאגף-
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עבודתמתקיימת(2012וינואר2011'דצמכבחודשיםלאחרונהבהירותאיקיימת.1חינוןמטה.6

.החינוךמכלולשלמחדשלארגוןמטההעירונילגורםבנוגע
הוכפףאוכלוסייהלמכלולשייךשהיהמפוניםקליטתמטהחירוםבשעתהאחראי

.(החינוךלמכלולבשגרהגםשייךס"קנולאגףהחינוךלמכלולתבלתיהחינוךעל
:החינוךמכלולתחתמטות3הוגדרו.פורמלי

.מפוניםקליטתמטה.אבנוהלצורךיש.2
.חינוךמטה.במעבראתהמסדיר
.החינוךמשאבימטה.גהמטותביןהאחריות

עבודתונעשיתהמטותשלהאחריותותחומיהמשימותהוגדרוהאחריותתחומיואת
שלמחדשלגיבושמאיחודשסוףעדשתסתייםרחבהמטהאחדכלשלהמדויקים
.אליוהכפופיםוהמטותהחינוךמכלול.מהמטות

ל"למנכהמשנהבראשותשהתקיימהישיבהסיכוםב"מצ)
אגףי"עשנקבעואחריותתחומיוהגדרתבנדוןהעירייה

.(החינוךלמכלולשבכפיפותלמטותהביטחון- לא.3חינון.7
.עודכן-המלוויםאלפון.1עלהקפדההיתה

המלוויםאלפוןעדכון

תלמידיםבהסעות- חינון.8
16-מגילגבריםכימצויין1967בשעטתהעבודהשרותחוקי"עפהוריםאישורקבלת.4שיא+

חוזרעלגוברזהחוק.עבודהבשרותחייבים60גילעדונשים65תלמידיםלהפעלת
י"עפ).ההוריםאתלהחתיםישכיהקובעהחינוךמשרדל"מנכבשעטת

.(העירייהל"מנכסיכום-
החירוםמפתאתתואמותוהןעודכנוהחינוךבמכלולהרשימותביןהתאמהאיקיימת.5חינון.9

.העירוניתהספרבתירשימות
לביןקליטהכמרכזי

העירוניתהחירוםמפת- 10.
.לישיבותהגיעולאחלקםאולםהגורמיםכלזומנובעבר.אלתיאוםהועדההרכבשיאמטה

לנוב14בתאריךבאתכוללאינוההתנדבות
הועדהשלנוספתישיבההתקיימה2011' .הרלוונטיםהגורמיםכלבהשתתפותהאמוריםהגורמיםכל

.בהלהשתתף- 11.
כלליכמאגרמשמשיםלמפוניםלינהלציודהעירייהמחסני.1ביןהתאמהחוסרקיים.1שפתעמטה

.המפוניםלצורכיהלינהציודכמות
וכמהיופעלקליטהמרכזאיזהמראשלדעתנלתןלא2מרכזילקבלשאמורים
מראשמוקצהאינוהציודלכן.אמתבזמןבוימצאומפוניםבמחסןהקליטה
הלינהציוד.ציודכמאגרמרוכזאלאהקליטהלמתקניאמצעיביןמעפילים
למספרובהתאםבחירוםשיופעלולמתקניםלוחצה.זהבמחסןהלינה

.בהםשימצאוהמפונים
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חירוםולשרותילביטחההאגף-

"9199נקא99קאפ89ישפ9ש99א9נפ9 וחלקהיותמקבלניםבחירוםרכבאספקתלהבטיחניתןלאאיןע"שפלמטה.2שפשעמטה.12
למשימותיופנהוחלקול"לצהיגוייסשברשותםמהרכביםקבלניעםהסכמים

,שלההאורגניםהרכביםעלמתבססתהעירייה.נוספותחירוםהמשךהמבטיחיםמשנה
.בונוסבבחינתיהיהזהמשנהמקבלנינוסףרכבונקבלבמידהרכבכליאספקת

.בחירום- 13.
.שלהאורגניםמחסומים500,1-כהעירייהברשות.אאמצעיביןפערקיים.3שפשעמטה

לספקשהתחייבחיצוניקבלןעםהסכםנחתםלאחרונה.בהקיימיםהחסימה
.נוספיםמחסומים,500-כבשעטתהדרישותלבין,ברשות

.בפועל- 14.
.למבקרתוהועברואלונושאיםבשנינוהליםנכתבותמיכהנוהלחסר.4שפשעמטה

ונוהלהתרקחבהקמת

מכולותפינוי- 15.
האמורותהסעותחברותמספרריתקהתחבורהמשרד.אלחוזיסעיףהכנסת.5שפשעמטה

מראשרכבלשרייןניתןלא.המקומיותברשויותלתמוךקבלתבנושאהקבלנים
.רכבכליאצלןולהזמיןלפנותניתןבשעטתאולם.בחירוםרכבכלי

.ע"שפאגףבמכרזיזהסעיףלהכניסשלאל"המנכהנחיית.ב- 16.
,לאחרונהשהתקבל24'מסח"פס,הפניםמשרדנוהלפיעל.1עםפעולהשיתוףחוסר.1השהייהמרכזי

זוהנחייה.קליטהכמרכזימלוןבבתייותרלהשתמשאיןהמוגדריםהמלוןבתיוקליטת
.המלוןבתיעםבתאוםהצורךאתמייתרתקליטהכמרכזיבשעטתמפונים

.(24'מסח"פסהנחייתב"מצ)מהעירייהמונעעירוניים
.כנדרשלהערך- 17.

לצורךמזוןספקיעםהסכמיםלחתימתפועלתהעירייהתוכניתקיימתלא.2לוגיסטימטה

.בחירוםהמפוניםכלכלת.המפוניםלכלכלת- 18.
מרכזיביןתקשורתמאפשרתאינההתקשורתתשתיתזהבשלבבשעתהמפוניםוניהולרישוםקליטתמטה

.העירוניהנתוניםמרכזלביןהקליטהבאופןלהתבצעאמורחירוםמפונים
אשרעדשליח/רץי"עאובפקסיםיועברוהמפוניםרשימותידני

ל"החמלביןהקליטהמרכזיביןהתקשורתתשתיתתשופר
.המרכזי- 19.

לכלמיגוןלמערכתלדאוגהנחייההיתהלאהביקורתבזמן.1הקליטהממתקני%25-בקליטתמטה
.הקליטהבמרכזיהמפוניםמחסורבשלנמוכההקיבולתמפונים

הקצאתמחייבת24'מסנוהלבמסגרתהחדשהההנחייה.2במיקלוט
.הקליטהבמרכזילמפוניםמקלוט

לאפשרויותהמפוניםכמותלהתאמתנערכתהעירייה.3
בכלהמפוניםמספריעודכןובהתאם,במתקניםהמקלוט

.קליטהמתקן- 20.
מיטותהכולללינהציודמלאיבמחסניהמחזיקההעירייה.1שמיכות500,1שלחוסרמפוניםקליטת

.ושמיכותמזרוניםהעירייהמחסניבמצאי
החוסריםכלאתלהשליםהתחייבח"פסהפניםמשרד.2

הפערלביןבעירייההקייםהמצאיביןלמפוניםלינהבציוד
בביקורתנבדקהנושא).הקליטהלתוכניתהנדרש

עלואושרח"פס/הפניםמשרדנציגיי"עשנתיתבמחזוריות

.(ידם- 21.
לשארהנחיותניתנו,תוקנובביקורתשצויינוהליקוייםכל6שלמדגמיתמביקורתמפוניםקליטת

.הערכותםאתלשפרהמתקניםליקוייםאותרומתקנים
מתקנים3בהערכת
כמרכזילשמשהמיועדים
קליטה

,!

-

!נ!י9אאשי09ינא

aa

s

י
8

ש8
עעעעעע.,ןש-עוע8.ע0פ.ןן,5216422-03:פקם,5218425-03:טלפון64162יפו-אביב-תל,69גבירולאבןרחוב



חירוםולשרותילביטחוןהאגף-
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.ס"קנואגףיערוךהקליטהבמתקניהביקורתאתכיסוכםאגףכיממליצההביקורתמפוניםקליטת.22
פעםמדייתלווההביטחוןאגף.מפוניםקליטתכמטההמשמשביקורתיערוךהביטחוןביטחוןמטה+

.זולביקורתהמוסדותבכלמקיפה
לשמשהמיועדיםהעירוניים

קליטהכמרכזי- 23.
קריאתפיעלנערכתהפרטייםבמקלטיםהביקורת.1הפרטייםבמקלטיםהביקורתבדיקת
.תושביםבסיסעלומבוצעתמצומצמתמקלטים
המקומיוהשלטוןהפניםמשרדעםבתאוםפועלתהעירייה.2תושביםקריאתפרטיים

המקלטיםלכשרותהאחריותשכןהחוקלשינויל"ורא
.התושביםעללהיותצריכההפרטיים

לאהעירייה,ותקציבא"כובעיותמקצועייםהבטיםבשל.3
1בסעיףלנאמרמעברנוספיםמשאביםזהבשלבתקצה
ל"מנכהחלטתי"עפ).הפרטייםהמקלטיםלבדיקתלעיל

.(העירייה- מקלטים18קיימיםמקלטים.24
.עילייםמקלטים18קיימיםיפו-א"תבעיר.1

י"עפ)נכיםלהנגשתמתאימיםבלבדמקלטים11מתוכםאתלשמשהיכוליםציבורייםציבוריים
אבימרהנגשהלנושאהעירוניהיועץשלביקורתח"דו.הנכיםאוכלוסיית
.(ורשבסקיכיעולהמהממצאים

כניסהרמפותהושלמו,תוקנוח"בדושצויינוהליקוייםמונגשיםאלומקלטים
.אורפולטצבעוהושלם.בלבדתנועהלמוגבלות

להנגשההעירוניהיועץשלדעתוחוותשערכנוהבדיקהי"עפ
מקלטיםהנגשתלגביהביטחוןשרשלתקנותקיימותלא

.(והליכה,שמיעה,ראייה)שונותמוגבלויותעםלאנשים
הנגשתלגביוהנחיותההתגוננותחוקכילצייןישכןכמו

שנתלאחרשנבנומקלטיםלגבימתייחסלנכיםמקלטים
בשנתנבנויפו-א"בתהציבורייםשהמקלטיםבעוד,2007

.70-וה60-ה- 25.
55הינויפו-א"תעירייתשלחלליםריכוזלתחנתשנקבעהתקןהמיועדא"בכחוסרקייםריכוזתחנת
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